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Spotiebitelské férum, z. U. si Vas dovoluje pozvat na konferenci

Spotiebitelské forum 2020

Kdy: ¢tvrtek 6. unora 2020, od 8:30
Misto: Cerna labut Event Gallery
Format: dva panely ve formé kulatych stold, Uvodni pfispévky fe¢nikll a nasledna diskuze

Spotrebitel v éfe udrzitelnosti

Udrzitelné podnikani, udrzitelné financovani a spotfeba z hlediska udrzitelnosti se stavaiji stale
silngji akcentovanymi tématy. Udrzitelnost se stala zplisobem, jak si zachovat stavajici
zékazniky a klienty. Dokaze se spotfebitel v garancich udrzitelnosti vyznat? Jaka ma byt v
tomto ohledu role statu? O jak vyznamné téma jde z pohledu Ceského spotfebitele? Jaké
jsou pfiklady dobré praxe, kdy firmy skuteéné dbaji o udrzitelnost svého podnikani? Jak
spotiebitelé a firmy u nas pfistupuji ke konceptu udrzitelného financovani a jak tento trend do
budoucna ovlivni svét financi a plateb? Ma cesky spotfebitel na vybér skuteéné udrzitelny
zpusob cestovani?

Spotrebitelska témata soucasnosti a blizké budoucnosti

Jaké postoje zastavaji spotfebitelské organizace k aktualnim navrhim jako jsou hromadné
Zaloby ¢&i spotfebitelsky kodex? Dokazi se zaméfit i na otazky nepfili§ vzdalené budoucnosti,
jako jaky bude zivot spotfebitell v dobé umélé inteligence? Jakym kapacitnim limitim celi
spotfebitelské organizace u nas, kdyz se chtéji zapojit do pfipominkovani legislativy Ci
konzultaci v CR nebo u instituci EU? Dokazi spotfebitelské organizace systematizovat a
vyhodnocovat informace o spotfebitelské praxi, které maji ze své poradenské cinnosti
spotiebitelim? Je zde prostor pro koordinaci postupu spotfebitelskych organizaci navzajem,
pfipadné pro spolupraci s dalSimi neziskovymi organizacemi nebo i podnikatelskymi svazy?

Registrujte se na této adrese.



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfWbpTKgg2rIuCTPNZGPqfZ7zt8FbFnVYkAeOdakHqhlE4YAA/viewform
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Program konference Spotiebitelské férum 2020:

Spotrebitel v ére udrzitelnosti

8:00 — 8:30
8:30

8:45

9:00 — 10:00
10:00 - 10:30

Registrace a kava

Zahajeni panelu: Spotiebitel v éfe udrzitelnosti
Vladislav Smrz, naméstek pro fizeni sekce politiky a mezinarodnich vztah(
Ministerstva Zivotniho prostfedi

Vystoupeni fe€niki

Lucie Madlova, vykonna reditelka Asociace spoleéenské odpovédnosti a
vyslankyné dobré vile ministerstva zahraniénich véci CR

Eva Bucova, senior advisor, ING

Viktor Vodicka, feditel Sdruzeni ¢eskych spotrebitelli

Zastupci businessu

Zastupci spotrebitelskych organizaci

Dal$i hosté

Debata

Coffee Break

Spotiebitelska témata soucasnosti a blizké budoucnosti:

10:25

10:30

10:45

12:30

Uvodni privitani
Krystof Krulis, predseda spravni rady Spotrebitelského fora

Zahajeni panelu Spotiebitelska témata soucasnosti a blizké
budoucnosti
Karel Havlicek, mistopredseda viady a ministr primyslu a obchodu

Vystoupeni re€niku

Silvana Jirotkova, Néméstkyné sekce hospodéarské politiky a podnikani
Ondrej Kovafrik, poslanec Evropského parlamentu

Patrik Nacher, pfedseda podvyboru pro ochranu spotfebitele, PSP CR
Alzbéta Krausovd, Ustav stétu a prava

Tomas Prouza, prezident, Svaz obchodu a cestovniho ruchu

Katarina Kakalikova, reditelka pro vnéjsi vztahy, Mastercard

Michal Dyttert, feditel vnéjSich vztahd, Provident

Viktor Vodicka, reditel Sdruzeni Eeskych spotrebitell

Anezka Janouskova, vedouci oddéleni civilniho prava procesniho a
insolvencni legislativy

Dalsi hosté

Obéd a zavér akce



